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Riaditelka Zariadenia socialnych sluzieb “IPEL* Lela (dalej len ZSS) v sulade so zdkonom ¢.
448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a ozmene adoplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb.
0 zZivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdkon) v zneni neskorsich predpisov vydava tuto
internd smernicu

CLI
Vseobecna cast’
1. Tato smernica sa vztahuje na vSetkych zamestnancov ZSS pracujucich vo vykone prace
vo verejnom zéujme, ale hlavne pre zamestnancov pracujdcich v poméhajacich profesiach
pracujdcich priamo s prijimatel'mi socialnych sluzieb.

2. Tato smernica je zamerana na:
a) superviziu ako jeden z hlavnych prostriedkov kvalitnej poradenskej préace,
b) spbsob realizacie supervizie.

CL1I
Vymedzenie pojmov

1. Supervizia vytvara predpoklady a podmienky pre profesionalny rozvoj, vzdelavanie
a odborny rast zamestnancov VvV pomahajiacich profesiach, priCom zaroven slazi aj ako
prostriedok sebapoznania v prospech skvalitnenia prace s 'ud’'mi.

Supervizia ma velky vplyv na kvalitu poskytovanych sluzieb, nakolko socidlne sluzby
pozostavaju prevazne z potencidlu ,,l'udského faktora®. Potreba celozivotného vzdeldvania
odborného personalu v socialnych sluzbach prostrednictvom  supervizie vyplyva
z profesionalnych stereotypov v praci s 'ud’mi.

Supervizia je poradenskd metdda zamerand na zvySovanie kvality profesionalnej prace,
vztahuje sa na psychické, socidlne a institucionalne faktory, vzdelavaci proces, v ktorom
kompetentna osoba prijima zodpovednost’ za vycvik osoby, ktora disponuje nizSou uroviiou
vedomosti a zru¢nosti v oblasti socialnej pomoci. Ma vzdeldvaci charakter, je podporou,
v ktorej ide o podporu a kontrolu orientovand do oblasti schopnosti, vedomosti a zru¢nosti
v rovine etickej a hodnotovej. Poskytuje dostatok podnetov k sebapoznaniu = supervidovany
pride na problém, ktory nevedel popisat, dochadza k sebapoznaniu. Vytvara predpoklady
a podmienky pre prof. rozvoj, vzdelavanie a odborny rast zamestnancov a slizi ako prostriedok
sebapoznania a skvalitnenia v prospech prace s 'ud'mi.

Supervizia p prijimatelom socialnej sluzby (d’alej
len PSS)

Socidlny pracovnik si pocas svojej praxe osvoji niekol’ko vzorov rieSenia urcitych
problémov, mechanicky ich za¢ne prenasat’ na vSetky podobné pripady a automaticky sa stava
mene;j citlivy ku skutoénym potrebam klienta.

Supervizia sa v zariadeni realizuje v pracovnych poziciach kde dochadza k
rozhodovaniu o situaciach inych su to hlavne vedtci a riaditel’ zariadenia. Zamestnanci
zariadenia priamo podielajuci sa na vykone sluzby alebo opatrenia pre prijimatel’a socialnej
sluzby, a vSetci odborni zamestnanci v zmysle zakona 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach.
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2. Supervizor je graduovany socialny pracovnik, mal by byt sam vysporiadany
s niektorymi vecami s vysokou mierou empatie, s na neho kladené vel'ké o¢akavania, musi
sa vediet’ vyrovnat’ ,,s mocou®, mal by mat’ povahové Crty ako otvorenost’, autentickost’. Mal
by byt flexibilny, prejavit’ zaujem, zaujatie — zaujat’ sa problémom je nevyhnutné, inak to
supervidovany vyciti; flexibilita — o¢akava sa od neho, Ze bude znaly problematiky, hl'adat’
r6zne metody rieSenia (priklady so zvieratkami, hierarchia v zamestnani podl’a minci, atd’.)

Supervizor neposkytuje PSS priamo sluzby, ale nepriamo ovplyviluje sluzby, ktoré su PSS
poskytované priamo supervidovanym. Supervizor neriadi, ale spolu so socialnym pracovnikom
hlada mozné rieSenia, mal by mat’ skisenosti s pracou s klientom a primeranu prax.

3. Pojmy:

- Coaching — jeden z prvkov supervizie. Veduci pracovnici riesia ako nieco robit’, riesit’ — je
orientovany na veddcich zamestnancov

- Mediacia — nemdzeme ju stotoziiovat’ so superviziou, ale mohla by byt jej sucastou
(supervizia je orientovana na konkrétneho jednotlivca alebo organizaciu, pomaha pochopit’
vzt'ahy, rieSenia, problémy; mediacia — hl'adame rieSenia medzi konkrétnymi stranami,
medzi ktorymi je nejaky problém)

- Facilitdcia — sprevadzanie, usmernovanie diania v skupine, akasi produkcia myslienok (v
Balintovej skupine sa pouziva na to, aby bol zachovany postup faz skupiny)

4. Supervidovany je ten koho sa supervizia priamo tyka.

CL II1.
Obsahova ¢ast’

1. Vizie a ciele zariadenia

Zavedenie supervizie v naSom zariadeni ma prispiet’ k skvalithovaniu prace odbornych
pracovnikov, predchadzat’ chybam a neefektivnym postupom pri praci s prijimatelom
socidlnych sluzieb. Tato metdoda ma alternativne postupy v naSej praci. Jednym z ciel'ov
supervizie je ochrana zamestnancov pred syndromom vyhorenia. Supervizia by mala zabranit
tomu, aby odborny pracovnik skizol do rutinného profesijného vykonu, do necitlivosti vo¢i
potrebam klientov atiez do ignorovania kolegov alebo do neprijemnych konfliktov medzi
kolegami. Nevyhnutnost’ zavadzania supervizie v zariadeni potvrdzuje aj fakt, Zze kazdy
pracovnik pracujuci v socialnych sluzbach sa na rozdiel od minulosti dostal do pozicie, kedy
prebera vo vztahu odborny zamestnanec — PSS takmer rovnopravne postavenie. Jeho ulohou
je prijimatel’ovi socidlnych sluzieb pomahat’, podporovat’ ho a sprevadzat’. Tato interakcia si
vyZaduje nevyhnutné vedomosti a zrucnosti. Jednou z moZnosti ako zvySovat’ profesionalnu
kompetenciu pri praci s PSS je aj supervizia.

2. Ciel’ supervizie

Hlavnym cielom Programu supervizie je dosiahnut’ zmeny v profesionalnych schopnostiach,
zrucnostiach a interpersonalnej komunikacii supervidovaného s PSS, ktorej hlavnym ciel'om
bude podpora nezavislého odbornika zvladnutie readlnych problémov pri vykone svojho
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povolania, ¢o by prispelo k zvyseniu efektivity v praci s PSS a k zvySeniu kvality socialnych
sluzieb.

Ciele supervizie v SP:

skvalitiovanie prace, predchadzanie chybam, prinos alternativnych postupov, dalSie
vzdeldvanie, podpora (napr. overenie, ¢i to, Co robim, robim dobre), odborna kontrola, status
profesie socialneho pracovnika, prevencia upadnutia do stereotypov, emocionalna ventilacia,
minimalizécia neistoty, prevencia syndromu vyhorenia, hl'adanie rieSeni, spracovanie
konfliktnych situacii na pracovisku, verifikacia spravnosti a alternativ pri praci s klientom,
rozSirovanie moznosti a alternativ, korigovanie neefektivnych postupov, prevencia
poskodzovania klienta, problémy, vyjasiovanie a poslanie pracoviska a celej organizacie,
ucinné zvladnutie pocitov bezmocnosti a viny a G¢innejSie zaobchadzanie s vlastnymi zdrojmi.

3. Komuniké&cia v procese supervizie
Komunikacia v procese supervizie by mala byt
° jasna, konkrétna a zrozumitel'na,
° davkovanie ( prili§ malo informdcii vyvoldva neistotu, napitie, prili§ vela
informacii blokuje kvalitu po¢tvania a sustredenia),
° efektivna,
° otvorend a jednoznacna.

NajdolezitejSim nastrojom supervizora je aktivne poclivanie, prejavenie zaujmu o to, o
pracovnik hovori, pIné prijatie a reSpektovanie supervizanta, vytvorenie priestoru pre vzajomny
rozhovor. Malo u¢innd je jednostrannd komunikacia. Neoddelitelnou sucastou v ramci
supervizneho rozhovoru je neverbalna komunikécia.

4. Témy superviznych stretnuti
Témy superviznych stretnuti st rozhovory o:
e Kklientovi, jeho spravani, poruchéch, obsahu prace s nim,
e procese prace s klientom, priebeh v jednotlivych fazach,
e vzt'ahu medzi socialnym pracovnikom a klientom,
e inStitucionalnom ramci a podmienkach pre préacu s klientom,
e inStituciondlnych podmienkach klienta,
e vzt'ahoch na pracovisku, ktoré ovplyviiuju jeho pracu,
e 0 tom, ¢o sa deje medzi socialnym pracovnikom a supervizorom.

5. Formy supervizie

a) vertikalna (skusenejs$i aerudovanej$i supervizor pracuje S menej skdsenym
supervidovanym)

b) horizontalna (je nepretrzity proces, ktory sprevadza socialneho pracovnika pocas celej
profesionalnej kariéry)

c) priamasupervizia ( supervizor sa sedeni socialneho pracovnika s klientom zicastiuje,
pri¢om moze do procesu prace s klientom vstupovat’, alebo je len v role pozorovatela)

d) nepriama supervizia ( socialny pracovnik reflektuje o pripade ustne, uzito¢nou formou
nepriamej supervizie je audionahravka s naslednym prepisom, alebo videonahravka.)

e) individualna ( supervizor pracuje iba s jednym poradcom),

f) skupinova ( supervizie sa za¢astiuje naraz viac poradcov).
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Individualna supervizia:
= vyhody: intenzivna forma ucenia, individualna pozornost’, vys§ia angazovanost’
supervizora, zrkadlenie vzt'ahu pracovnik-klient.
= nevyhody: ¢asova naro¢nost, naro¢nost’ na pripravu, vyssie riziko zavislosti na
supervizorovi

Skupinova supervizia:

= vyhody: Setri ¢as apeniaze, vytvdra sa podpornd atmosféra medzi
supervidovanymi, menSia zavislost na supervizorovi, poradca sa moze ucit
z Uspechov achyb ostatnych twcastnikov, bohat$i material, viaceré aspekty
zivotnych a pracovnych skusenosti, §irsi rozsah a frekvencia vstupov, reflexii,
= nevyhody: poradca ma mensi priestor pre seba, nejasnejsie zrkadli dynamiku
individualnej prace s PSS, fungovanie skupinovej dynamiky moéze prekryvat’ vzt'ah
poradcu s PSS.

g) supervizia incidentu (vyberiem len 1 konkrétny moment, ktory potrebujem overit,

napr. privitanie klienta)

6. Typy supervizie

a) tutorska supervizia — orientovana hlavne na vzdelavanie, pomaha zainajicim
pracovnikom osvojit' si zaklady prace s PSS pod odbornym vedenim skiseného
pracovnika,

b) vycvikova supervizia — je stéastou S$irSie koncipovaného vycviku v ur€itom
poradenskom pristupe, mé vzdelavaciu i riadiacu funkciu,

c) riadiaca supervizia — supervizor je v nadriadenom postaveni k pracovnikovi, riadi
a kontroluje jeho pracu a supervizia je jednym z jeho riadiacich nastrojov,

d) konzultantska supervizia — je dobrovol'na a vyberova, poradca si moéze zvolit’ typ a
formu supervizie, moze si volit’ supervizora. Vzajomny vztah medzi supervizorom
a supervizantom je skér kolegialny a rovnocenny,

e) kolegiondlny- v prostredi svojho kolektivu s dobrou atmosférou mézeme s kolegom
diskutovat’,

f) autosupervizia - je to sebareflexia, sim sa zamyslam, ¢i som spravil vSetko pre
problém.

7. Nastroje supervizie
Néstrojmy supervizie su: aktivne pocuvanie, transparentné prejavenie zaujmu, prijatie
areSpektovanie supervidovaného, priestor pre vzajomny rozhovor, obojstranna
komunikacia, neverbalna komunikacia, introspekcia (pohl'ad do seba), sebapoznavanie a
spatna vazba.

8. Funkcie supervizie
a) administrativna — presadzovanie audrziavanie dobrych Standardov v socialnej
praci, koordinacia praxe cez politiku a administrativu a zabezpecenie efektivneho
chodu pracoviska,
b) vzdelavacia — podpora vzdelanostného rastu pracovnikov v time,
€) podporna — udrzba harmonickych pracovnych vzt'ahov, kultivacia solidarnosti.
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9. Zameranie supervizie

a) supervizia zamerana na obsah poradenskej prace, kedy poradca so supervizorom
hovoria 0 tom, ako klient prezentuje seba, ¢o tematizuje v ktorej faze rozhovoru, aké
témy vnasa do rozhovoru poradca, aky priestor nechava klientovi, ako akceptuje to,
¢o mu klient hovori,

b) supervizia zamerana na proces a intervencie - poradca so supervizorom hovoria
0 tom, ako sa dostal do kontaktu s klientom, ako sa stretnutie zacalo a skoncilo, aké
intervencie robil poradca, z akych dovodov, ¢o bolo dolezité v neverbalnej
komunikacii, ¢o sa stalo po sedeni,

C) supervizia orientovana na vztah medzi poradcom a klientom tematizuje historiu
vzt'ahu, prezivanie, ivahy nad tym, koho klient poradcovi pripomina, ¢i mu je
sympaticky alebo nesympaticky. V tomto superviznom zamerani sa pozornost
moze sustred’ovat’ na prenos (nevedomé, ale aj vedomeé prenosové prejavy klienta
voci poradcovi) a protiprenos ( nevedomé, ale aj vedomé prenosové prejavy
poradcu voci klientovi).

10.  Vyznam supervizie pre socialneho pracovnika

a) verejna oblast’ — (ja viem, ini vedia) su v nej obsiahnuté informacie o tom, ako sa sami
navonok prejavujeme, ako sme Citatel'ni pre svoje okolie, teda aj pre klienta. Socialny
pracovnik by mal mat’ tito oblast’ relativne velkd, pretoze otvorenost, schopnost
davkovane vyjadrovat’ aktualne emoécie je predpokladom jeho akceptacie klientom,

b) skryta oblast’ — ( ja viem, ini nevedia) v tejto oblasti pred ostatnymi skryvame
informadcie. Pocity alebo zazitky, ktoré z roznych dévodov nechceme zverejiovat), je to
zdroj nasej nejednoznacnosti, pretvarky, potlacenych emocii, neistoty, nespokojnosti,
skrytej zlosti. Hromadenie negativnych pocitov a neschopnost’ ich ventilovat, brani
socialnemu pracovnikovi efektivne fungovat' vo vztahu ku klientovi, vediicemu,
spolupracovnikovi. Supervizia poméaha socidlnemu pracovnikovi stransparentiiovat’
svoje problémy a neistoty a hl'adat’ u¢inné riesenia,

c) slepa oblast’ — ( ja neviem, ini vedia) socidlny pracovnik niekedy nevidi sam seba
objektivne, ma tendenciu sa v niektorych veciach precenovat’ ¢i nedocenovat’, niektoré
aspekty svojho spravania a konania vébec nevidi, preto je potrebné pozorne pocuvat’,
¢o o nas hovoria ini, aktivne ziadat’ spatni vdzbu. V procese supervizie dostdvame
spatnd vazbu a je len na nas, ako ju dokaZzeme vyuzit,

d) neznama oblast’ — ( ja neviem, ini nevedia) niektoré veci o sebe nevieme, nevie ich ani
naSe okolie, ale oni napriek tomu ovplyviiuju nase spravanie a konanie ( sympatie,
antipatie, stereotypné opakovanie rovnakych vzorcov spravania). V procese supervizie
hladame pri¢inu tychto javov, snazime sa pochopit, kde vznikli, u¢ime sa s nimi
vedome narabat’.

Supervizia rozSiruje oblast’ naSej transparencie, vedie nas k tomu, Ze lepSie chapeme
sami seba, postoje inych l'udi k ndm, minimalizuje oblast’ ndSho nevedomia a rozsiruje oblast’
vedomej kontroly nad sebou a svojim spravanim.

Supervizor dava socialnemu pracovnikovi, ktory poziadal o superviziu, spatnu véazbu
0 tom, ¢o vnima, pozoruje, ¢o si mysli. Supervizant by mal spatn vazbu pozorne, so zaujmom
pocuvat’, neskakat’ do reci, neobhajovat’ sa, nevysvetl'ovat’, nevyvracat pocuté, ale premyslat’
0 tom, o podul, pytat’ sa, aby sa dozvedel o sebe o najviac. Uéinna spitna vizba je priamo
zavisla na otvorenosti socialneho pracovnika voci sebe a vo¢i zmenam na sebe a SvV0jej praci.

LIPEL“ ZSS Lela Stranka 6



11. Balintovské skupiny
Supervizia zamerand na vzt'ah. Balint bol madarsky lekar, ktory zacal robit’ skupinové
stretnutia pre socidlnych pracovnikov aneskoér lekarov. Uvedomil si, Ze v poméahajucich
profesiach je hlavnym pracovnym nastrojom osobnost’ poradcu, socidlneho pracovnika,
terapeuta a jeho vzt'ah v procese pomoci. Balintova skupina predstavuje pomoc pri vyuziti tohto
potencialu a suc¢asne kontrolu poradcovho konania a zaobchadzania s klientom:
a) hladanie zaujimavého pripadu, ponuky ¢lenov skupiny, skupina vybera pripad na
prezentaciu,
b) prezentécia vybraného pripadu,
¢) skupina si otazkami doplia informacie o pripade,
d) referujuci sa odmlci a ¢lenovia skupiny hovoria svoje predstavy, fantazie, analogie
tykajlce sa pripadu. Supervizor iba facilituje cell situéciu,
e) Clenovia skupiny uvazuji nad tym, ¢o by teraz robili s klientom na mieste
supervidovaného, nedavaju rady, nehodnotia,
f) supervizant ma moznost’ vyjadrit’ sa k Stvrtej a piatej faze, ale podnety zo supervizie
spracovava dlhodobejsie,

12.  Spésob realizacie Programu supervizie
Supervizny program je realizovany:
e Externym supervizorom podPa dohody (skupinova i individualna forma)
e Balintovské skupiny — UKF v Nitre
e Internd - riadiacia supervizia - (skupinova i individualna forma)

13. Sposob vyhodnotenia Programu supervizie

Supervizny program vyhodnoti supervizor spolu so supervizormi a supervidovanymi po
ukonceni programu supervizie.

CL IIL.
Technicka ¢ast’

1. Program supervizie (priloha ¢.1) aharmonogram superviznych stretnuti (priloha ¢. 2)
schval'uje riaditel’ ZSS.

2. Supervizor vyhotovi zaznam zo supervizneho stretnutia (priloha ¢.3), resp. potvrdenie
a predloZzi zariadeniu po kazdom superviznom stretnuti

3. Supervizne stretnutia sa uskuto¢nia na zaklade dohody medzi ZSS a realizatorom
supervizie (priloha ¢.4)
CLIV.
Zaverecné ustanovenie

Této vnutorna smernica organizacie nadobuda u¢innost’ od 1. januéra 2015

Mgr. Lyde Kunyova
riaditel’ka
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Priloha ¢.1
é I PEL*
(€ ZARIADENIE SOCIALNYCH SLUZIEB
LELA 943 65 p. Kamenica nad Hronom

PROGRAM SUPERVIZIE

1.VSeobecna ¢ast’

V sulade s § 9, odst.10 /povinnosti poskytovatel’a socidlnej sluzby/ ako aj prilohy ¢.2 Zéakona
NR SR ¢.448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach bol vypracovany tento Program supervizie
pre“IPEL* ZSS Lela.

2. Obsahova Cast’

2.1 Vizie a ciele zariadenia, potreby pre ich naplnenie

Vzdelavanie zamestnancov s predpokladom zvySovania urovne poskytovania socialnych
sluzieb, aby pracovnik ziskal vac¢si vzhlad a aby porozumel dynamike vztahu medzi nim
a klientom. RieSenie problémov, ktoré pracovnici resp. pracovné timy zazivaji v pracovnych
situdciach. Roz8irovanie portfolia postupov, metod a foriem prace s minimalizovanim
stereotypov a prevencie syndrému vyhorenia.

2.2 Sposob realizacie Programu supervizie
2.2.1 Supervizny program bude realizovany :

A) externym supervizorom XXXX/ Certifikat tvori prilohu ¢.1/
Supervizna zmluva tvori prilohu ¢. 2
B) externe v ramci Cl. IV., bodu 4, pism. f a pism. h. zmluvy uzatvorenej s FSVazZ
UKF Nitra zo diia XXXX Zmluva tvori prilohu ¢. 3.

2.2.2 Program supervizie:

Program supervizie bol vypracovany s cielom dosiahnut’ zmeny v profesionalnych
schopnostiach, zru¢nostiach a interpersonalnej komunikacii supervidovaného s klientmi, ktorej
hlavnym cielom bude podporou nezavislého odbornika zvladnutie redlnych problémov pri
vykone svojho povolania. To by prispelo k zvysSeniu efektivity v praci s klientom a k zvyseniu
kvality socialnych sluzieb. Bol vypracovany v sulade s ciel'om zariadenia.

Program supervizie na rok 20xx bude zamerany na:
A) profesionalitu a odbornost’ pracovnikov pri praci s klientom/¢o funguje, kde su
rizika, ¢o by sa mohlo zmenit’ — pripadova supervizia,
B) proces préce s klientom , ¢o funguje, kde su rizika — pripadova supervizia,
C) vzt'ahy a podmienky prace v zariadeni — vztahova supervizia.
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Harmonogram sup ervizny c h stretnuti tvori prilohu Programu supervizie
2.2.3 Podmienky realizacie
A) zo strany objednavatel’a - zariadenia:
- zabezpeCit’ v€asnl a presnti informovanost’ zamestnancov 0 termine,

mieste apoéte zamestnancov na planovanych superviznych
stretnutiach,

- urcit, resp. poverit' zodpovednU osobu, ktord bude zamestnancov
informovat’ o superviznych stretnutiach, min. 2 tyzdne dopredu,

- oboznamit  zamestnancov S planom, resp. harmonogramom
superviznych stretnuti.

B) zo strany supervizora:
- vcasne informovat’ a dohodnut’ termin planovaného supervizneho

stretnutia daného mesiaca, min. 2 tyzdne dopredu,

- Vpripade zmeny planovaného terminu supervizneho stretnutia vcas
informovat’ kontaktnu osobu o zmene.

2.3 Spbsob vyhodnocovania Programu a jeho aktualizacia

2.3.1 Supervizny program  vyhodnoti externy supervizor spolu s objednavatel'om
a supervidovanymi. Aktualizuje ho externy supervizor PhDr. XXX.

2.3.2 Hodnotenie superviznych stretnuti sa uskuto¢ni formou dotaznika po ukonceni
programu supervizie - pisomne.

2.4 Podmienky Programu

2.4.1 Ugast na supervizii je vykonom prace zamestnanca, ktory je oboznameny s programom
ako aj casovym rozvrhom realizacie superviznych sedeni.

2.4.2 Spbsob nahradenia Supervizie pre nepritomnost’ — nahradnym terminom.

3. Technicka ¢ast’

3.1 Zaznam zo supervizneho stretnutia /priloha ¢.XX/: zdznam vyhotovi supervizor a predlozi
zariadeniu po kazdom superviznom stretnuti.
3.2 Miesto vykonu supervizie: v spolo¢enskej miestnosti ,,IPEL*“ ZSS Lel'a

4. Zaverefné ustanovenia

4.1 Zodpovednost' za vypracovanie ,,Programu SV*:
PhDr. XXX -ex. supervizor

Program supervizie schvalila :
Mgr. Lydie Kunyova - riaditel’ka

LIPEL“ ZSS Lela Stranka 9



4.2 Casovy horizont ,,Programu SV*: Program supervizie sa schval'uje od XXX do XXXX
Supervizia sa bude uskuto¢iiovat’ popoludni od 13,30 — 14,30 hod. v dohodnutom termine,
len v pracovnych dioch.

4.3 Podmienky aktualizécie: V pripade, Ze sa vyskytna zdanlivo neriesitelné problémy medzi
zamestnancami a klientmi, program supervizie sa bude aktualizovat’ aj v priebehu roka.

4.4 Kritéria na vyber supervizora:
Zariadenie nema Specidlne kritéria na vyber supervizora.

Dna:

Schvdlila:

Mgr. Lydie Kunyova
riaditel’ka
»IPEL* ZSS Lela
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Priloha ¢. 2
Harmonogram SV narok XXX

Mesiac /rok Cielova skupina | Forma DiZka stretnuti
/profesia, pocet/ supervizie

april/ XXX Ved.pracovnici SV organizécie | 60 min
a manazment
Pocet: XX

september/ Pracovnici Skupinova: 60 min
socialnej vzt'ahova
rehabilitacie
Pocet : XX

november/ zdrav. zamestn. + | Skupinova: 60 min
prac.soc.rehab. pripadova
Pocet : XX

LIPEL“ ZSS Lela Stranka 11



Priloha ¢.3
Zaznam zo supervizneho stretnutia zo dia ........coceeevveecssnnecnnns

\ Objednavatel’: ,,IPEL“ Zariadenie socialnych sluzieb Lela

Miesto konania

Datum konania

Téma supervizie

Doba trvania Zadiatok Koniec

Supervizor

Supervizie sa zacCastnili | 1.

2.

3.

4,

5.

6.
Vo, Vypracoval: ......cccccoceeviviiiiiiieinn,
Dia....cccevveenenn Prevzal:......ccccooviiiniiniiiiec
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Priloha ¢.4

Zmluva o poskytovani sluZieb supervizie
uzatvorena podl'a § 269 ods.2 Obchodného zakonika, zakona ¢. 448/2008 Z.z. o socialnych
sluzbach a zakona 455/1991 o zivnostenskom podnikani v zneni neskorsich predpisov (d’alej
len ,,zmluva)

Zamestnavatel’: »IPEL*, Zariadenie socialnych sluzieb Lel’a
LePa 17
1CO: 00655317
DIC: 2021074154
Statutarny zastupca: Mgr. Lydie Kunyové

a

Zamestnanec:
r.¢.
¢.certifikatu:

Clanok I.
Predmet dohody

1. Predmetom tejto dohody je:
A) vypracovat’ Program supervizie na rok 20XX,
B) v sulade s Programom supervizie realizovat’ individualnu a skupinovu superviziu,
C) v pripade potreby zamestnavatel'a vykonavat’ superviziu nad ramec dohodnutych
vykonov v pisomnom dodatku k schvalenému Programu supervizie.

2. Zamestnanec sa touto dohodou zavdzuje riadne a svedomito vykonavat pre
zamestnavatel'a pracu na pozicii externého supervizora.

3. Po vykonani dohodnutej prace zamestnanec odovzdd zamestnavatelovi Zaznam
o vykonani supervizii, ako podklad k vyaétovaniu. Poskytovanie supervizie je
postavené na diskrétnosti a preto Zéznam neobsahuje informéacie o obsahu rozhovorov
S0 supervidovanymi, ani skuto¢nosti zverené supervizorovi.

Clanok II.
Doba trvania dohody

1. Zamestnanec sa zavazuje pracu supervizora Vv budove zariadenia vykonavat' v dobe
od 1. januara do 31. decembra XXX
2. Praca bude vykonavana len v pracovnych ditoch v dobe od 13.00 hod. do 14.00 hod.

Clanok 111.
Rozsah odpracovanych hodin

=

Dohodnuty rozsah vykonanej prace je 6 hod.
2. Dohodnuta praca bude vykonavana v sulade s Programom supervizie .

Clanok IV.
Odmena za vykonanu pracu
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1. Odmena za vykonanu pracu je:
- 33,-€zahod. individualnej supervizie
- 40,- € za hod. skupinovej supervizie.
Cena je upravena dohodou supervizorov organizovanych v ASSP o.z. Bratislava.
Program supervizie, prvé stretnutie o supervizii a 1x skupinova supervizia bude
realizovand bezodplatne po vzajomnej dohode obidvoch stran.
2. Dohodnutd odmena bude vyplatena do 14 dni po doruceni vsetkych podkladov
uvedenych v odst. 3 ¢l. I prevodom na ¢.0. zamestnanca : XXXXXX.
3. Dojednana odmena podlieha dani zo mzdy podl'a platnych predpisov.

Clanok V.
Ukoncenie dohody

=

Ukonéenie vykonu prace je ditom dohodnutym v Cl. II, bod.1 na dobu urgitu.

2. 'V pripade neetického spravania sa niektorej zo zmluvnych stran dohoda konc¢i
okamzite.

3. Ukoncenie vykonu prace je mozné aj po vzajomnej dohode pisomnym dodatkom

k tejto dohode s vypovednou lehotou 1 mesiac.

V Leli dna

Zamestnanec zamestnavatel’
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